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Педагоги как партнёры и защитники 
интересов многоязычных семей: 

Как поддерживать многоязычные семьи и 
работать с ними вместе

Поддерживать семьи многоязычных учащихся — это очень важно. Это значит, что мы уважаем их 
право быть в курсе дел, участвовать в жизни школы и быть нашими равноправными партнёрами в 
образовании их ребёнка. Этот материал, основанный на опыте и мнениях семей, предлагает темы и 
примеры вопросов. Используйте их, чтобы начать диалог с семьями и найти способы помогать друг 
другу.

Как наладить общение и совместную работу 
Чтобы помочь ученику добиться успеха, необходимо понятное, постоянное и взаимное общение 
между семьёй и педагогами.

Общение и языковая поддержка
1.	 На каком языке вам удобнее всего получать информацию от школы? Как нам сделать так, чтобы 

информация всегда была для вас понятной? Как вы предпочитаете общаться с нами?
2.	 Как часто вы хотели бы получать новости об успехах вашего ребёнка и какие способы связи для 

вас лучше всего подходят (например, по телефону, СМС, электронной почте)?

Совместная работа 
1.	 Как мы можем лучше работать вместе, чтобы помочь вашему ребёнку в учёбе и сделать наше 

школьное сообщество ещё дружнее?
2.	 Как вам удобнее всего участвовать в жизни школы, делиться мнением или общаться с другими 

семьями?
3.	 У вас есть вопросы о том, как устроена работа в нашей школе?
4.	 В принятии каких решений об учёбе и благополучии вашего ребёнка вы хотели бы участвовать? 

Помощь в учёбе и забота о благополучии ребёнка
Семьи должны понимать, как школа помогает их детям в классе и за его пределами. 

Поддержка в учёбе
1.	 Чего вы ждёте от этого учебного года для вашего ребёнка? Как мы можем вместе помочь ему 

достичь этих целей и способствовать его академическому росту? Как я могу помочь вашему 
ребёнку развивать все его языки, интересы и лучше узнавать свою культуру?
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2.	 Как вы думаете, в каких предметах вашему ребёнку может понадобиться дополнительная помощь 
или, наоборот, более сложные задания? Как мы можем вместе это организовать?

Благополучие и поддержка
1.	 С каким настроением ваш ребёнок идёт в школу? Есть ли что-то, что мне нужно знать, чтобы мы 

вместе могли позаботиться о его благополучии?
2.	 Хотите ли вы больше узнать о каких-либо услугах или мероприятиях (например, о кружках, 

помощи в учёбе, психологической поддержке и т.д.)?
3.	 Может быть, у вас есть другие вопросы или вы хотите чем-то поделиться?

Какие ещё вопросы вы бы хотели задать семьям? Используйте место ниже, чтобы записать их. 
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