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家庭作为助力者： 
为多语言孩子发声与争取权益

作为多语言家庭，为您的孩子发声与争取权益意味着在孩子的语言发展、学习及其他教育方面，您作为平等的参与者，
享有知情权、参与权和获得尊重的权利。以下为学生家长和家庭成员提供了与老师沟通时可以谈论的话题方向和问题
示例，旨在帮助您更有效地助力孩子学习成长。这些内容是根据众多类似家庭的反馈整理而成，他们分享了自己在为
孩子争取权益方面最看重的事项。您可以根据自己的需要选择相关话题与问题，也可以根据实际情况进行补充。

促进双向沟通、语言服务与家庭参与 
您有权与孩子的学校进行清晰、持续、双向且无障碍的沟通，同时感受到被接纳和被包容，这也至关重要。以下问题旨
在帮助您争取双向沟通、语言服务及家庭参与机会。  

双向沟通
1.	 学校或学区是否设有专门负责家庭和/或社区工作的人员？如果有，如何联系他们？
2.	 学校或老师一般多久会联系我一次？当我有问题或疑虑时，如何联系校方？
3.	 为了保持信息互通与紧密联系，学校与家庭之间最佳的沟通方式是什么？

语言服务 
1.	 学校和/或学区是否提供笔译和/或口译服务？
2.	 如果我需要与老师沟通或参加学校会议，应该如何申请口译服务？  

家庭参与 
1.	 关于学校的运作方式，是否有我需要了解的重要信息？
2.	 我有哪些机会可以与学校和/或社区合作机构进行积极协作（例如，协助策划活动、参与学校决策或支持学校的改进

项目）？
3.	 学校与社区为家庭提供了哪些渠道，以便提供意见或建议、与教职员工协作或与其他家庭交流？

支持学生学习、学业成长与身心健康
您有权了解孩子在课堂内外所获得的各项支持。以下问题旨在帮助您为孩子的语言发展和学习目标争取相关权益，为
其营造安全、包容的环境，让每位学生都能在社交、情感和学业上茁壮成长。  

学业支持与发展机会
1.	 如果我对学校或课程内容、教学方式、语言课程或分班情况有疑问，应该向哪位负责人咨询？
2.	 如果我对孩子的学业进展、语言发展有疑问，或对课堂情况有顾虑并需要支持，可以向谁求助？
3.	 我可以通过哪些方式与学校合作，以便在家庭和课堂环境中支持孩子的学习？
4.	 在哪里可以查询到学业资源、额外辅导，或诸如奖学金、升学、就业指导等发展机会相关信息？  
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身心健康与支持服务
1.	 学校如何为多语言学生营造一个友善的环境，并帮助他们在社交和情感上建立安全感、被包容并获得支持？
2.	 学校针对校园内的霸凌与骚扰行为，有哪些处理政策与措施？
3.	 对于那些面临家庭压力的学生，学校如何提供支持？
4.	 学校如何与社区组织合作，共同为多语言学生和家庭提供支持？
5.	 学校或社区是否为学生提供心理健康服务？如何获取这些服务？
6.	 我该如何了解孩子可以参加的课外活动项目？

您还有哪些问题？请在下方空白处写下您想向校方提出的其他问题。 
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