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Famílias como Defensoras:  
Apoiando Meu Aluno Multilíngue

Como uma família multilíngue, o apoio ao seu filho significa que lhe é garantido o direito de ser informada, 
envolvida e respeitada como parceira em igualdade no desenvolvimento linguístico, na aprendizagem e nos 
demais aspectos da sua educação. Este recurso oferece áreas temáticas e exemplos de perguntas destinadas a 
famílias e pais para serem dirigidas aos educadores, visando fortalecer os seus esforços de defesa. O documento 
foi criado com a contribuição de famílias como a sua, que partilharam as suas prioridades no que diz respeito 
ao apoio dos seus filhos. Poderá selecionar as áreas temáticas e as perguntas mais relevantes para si e, se 
necessário, adicionar outras questões.

Fomentando a Comunicação Bilateral, o Acesso Linguístico e o 
Envolvimento Ativo 
É seu direito receber uma comunicação que seja clara, consistente, recíproca e acessível entre si e a escola do 
seu filho. É igualmente fundamental que se sinta acolhido e incluído. Esta seção disponibiliza perguntas que 
pode utilizar para promover a comunicação bilateral, os serviços de acesso linguístico e o envolvimento ativo nas 
escolas 

Comunicação Bilateral
1.	 Existe algum profissional na escola ou no distrito designado para trabalhar diretamente com as famílias e/ou 

as comunidades? Em caso afirmativo, como posso contatá-lo(a)?
2.	 Com que frequência devo esperar comunicados por parte dos professores ou da escola, e de que forma 

posso estabelecer contato quando surgirem dúvidas ou preocupações?
3.	 Quais são os canais mais eficazes para compartilhar informações e para manter uma conexão entre mim e a 

escola?

Acesso Linguístico 
1.	 A escola e/ou o distrito disponibilizam serviços de tradução e/ou interpretação?
2.	 Como posso solicitar um intérprete quando necessitar me comunicar com o professor ou para uma reunião com 

um representante da escola?  

Envolvimento Ativo  
1.	 Existem informações importantes que eu deva conhecer sobre o funcionamento da escola?
2.	 Que oportunidades existem para eu colaborar ativamente com a escola e/ou parceiros comunitários? (Por 

exemplo, colaborar no planejamento de eventos e atividades, participar em tomadas de decisão ou integrar 
esforços de melhoria da escola.)

3.	 Que oportunidades são disponibilizadas para as famílias apresentarem as suas opiniões, colaborarem com o 
corpo docente ou estabelecerem contato com outras famílias na escola e na comunidade? 
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Apoiando a Aprendizagem do Aluno, o Crescimento Acadêmico e 
o Bem-Estar
É seu direito compreender de que forma o seu filho está sendo apoiado na escola, tanto no ambiente da sala 
de aula como para além dele. Esta seção oferece perguntas que podem ser utilizadas para apoiar as metas de 
aprendizagem e desenvolvimento linguístico do seu filho, bem como um ambiente seguro e inclusivo onde cada 
aluno possa prosperar a nível social, emocional e acadêmico.

Apoio e Oportunidades Acadêmicas
1.	 A quem devo me dirigir caso tenha questões sobre o currículo da escola ou da turma, a instrução, a 

programação linguística ou a colocação em turmas?
2.	 A quem devo me dirigir se tiver dúvidas ou necessitar de apoio relacionado ao progresso acadêmico, ao 

desenvolvimento linguístico ou a questões da sala de aula do meu filho?
3.	 Que oportunidades existem para eu colaborar com a escola e apoiar a aprendizagem do meu filho em casa e 

na sala de aula?
4.	 Onde posso encontrar informações sobre recursos acadêmicos, apoio suplementar ou oportunidades como 

bolsas de estudo e preparação para a universidade ou carreira para o meu filho?  

Bem-Estar e Serviços de Apoio
1.	 De que modo a escola cria um ambiente acolhedor para alunos multilíngues e os auxilia a sentirem-se 

seguros, incluídos e apoiados a nível social e emocional?
2.	 Como é que a escola aborda o bullying e a intimidação na comunidade educativa?
3.	 De que forma a escola apoia os alunos que enfrentam situações de estresse em casa?
4.	 Como é que a escola colabora com organizações comunitárias para apoiar alunos e famílias multilíngues?
5.	 Existem serviços de saúde mental disponíveis para os alunos na escola ou na comunidade? Como podem ser 

acessados?
6.	 Como posso obter informações sobre as atividades extracurriculares disponíveis para o meu filho?  

Que outras perguntas tem? Utilize o espaço abaixo para adicionar outras perguntas que gostaria de fazer aos 
educadores.  
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